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1. Introducao

1.1. A presente Politica tem por finalidade demonstrar o compromisso da FUNDAGCAO ATLANTICO DE
SEGURIDADE SOCIAL (FUNDACAO) com a privacidade e a protecdo dos seus Dados, além de estabelecer as
regras sobre o Tratamento dos seus Dados Pessoais, dentro dos servigos e funcionalidades de seu Site
Institucional (htttps://www.fundacaoatlantico.com.br) (“Nossos Ambientes e servigos”), de acordo com as
leis em vigor, cumprindo com o principio da transparéncia perante a Vocé e ao segmento em geral.

1.2. Como condicdo para acesso e uso das funcionalidades exclusivas nos Nossos Ambientes, Vocé
declara que fez a leitura completa e atenta desta Politica, estando plenamente ciente do Tratamento dos
Dados aqui mencionados, bem como sua utilizagdo para os fins abaixo especificados. Caso ainda restem
duvidas, fique a vontade para entrar em contato com a FUNDACAO para que possamos prestar mais
esclarecimentos.
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2. Publico-alvo

2.1. Essa Politica se aplica a todos os participantes e assistidos (“Titular dos Dados” ou “Vocé”) dos
planos adquiridos com a FUNDACAO.

2.2. Caso Vocé tenha mais de 60 anos, saiba que estamos cientes do risco de tratar seus Dados Pessoais

e nos comprometemos a tomar todas as medidas cabiveis para protegé-los. Ademais, nos comprometemos
a trata-los de forma:

v Clara;

v Simples;

Vv Acessivel; e

v Adequada ao seu entendimento.

2.3. Caso Vocé tenha menos de 16 anos de idade, seu acesso aos nossos ambientes deve ser monitorado
por um responsavel.

* As atividades de adolescentes maiores de 16 anos e menores de 18 anos de idade devem ser

assistidas pelos pais ou representantes legais.
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3. Sobre dados que tratamos

Como tratamos Dados. Os Dados,
incluindo Dados Pessoais, poderao ser
Tratados quando Vocé os submete
através do preenchimento de nossos
formularios, atendimento via Central
de Atendimento ou quando Vocé
interage com Nossos Ambientes e
servigos, o que inclui:

0 que tratamos?

Para que tratamos?

Dados cadastrais

Nome completo

CPF

Informagdes de RG

Estado Civil

MNaturalidade

MNacionalidade

Filiagdo (nome da mie e do pai)

Mome do cénjuge

Data de nascimento

S5exo

Telefones para contato

E-mzil

Endereco comercial

Dados de beneficiarios ef ou
designados (nome completo, grau de
parentesco, CPF, data de nascimento,
telefone, data de dbito, sexo, estado

civil, informagio sobre invalidez)

(i)

(i)

(i)

(iv)

v
(i)

(vii)
(wiii)
(ix)

Cumprir as obrigagies decorrentes do uso dos nossos
servigos, conforme  regulamentos dos  Planos
Previdenciarios administrados pela FUNDACAO.

Garantir a portabilidade dos Dados cadastrais para outro
Controlador do mesmao ramo de nossa atuagdo, caso
solicitado por Vocé, cumprindo com obrigac2o do artigo
18 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Ampliar nosso relacionamento, Informar Vocé sobre
novidades, funcionalidades, conteldos, noticias e
demais eventos que consideramos relevantes para Vocé,
no gue diz respeito aos dades previdencidrios do
segmento, dos planos previdencirios e da FUNDACAO.

Enriguecer sua experiéncia conosco, Promover nossos
produtos e servigos.

Exercicio regular de direitos, inclusive em contrato.

Proteger Vocé realizando prevengio a fraudes, além do
cumprimento de obrigagfes legais e regulatdrias.

Anslise de crédito.
Identificagdo de Pessoa Politicamente Exposta — PPE.

Regularizacdo e inclusdo de dividas em 6rgdos de
protecdo ao crédito.
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Dados de Identificagdo digital

Enderego IP e Porta Logica de Origem

Dispaositivo (versZo do sistema
operacional, dispositivos e
navegadores)

Geolocalizaggo

Registros de data e horario cada ac3o
fue Vocé realizar

Quais telas vocé acessou

ID da sess3o

Cookies

(1)
(i)

(iif)

Identificar e autenticar Vocé.

Cumprir com obrigagies legais de manutencdo de
registros estabelecidas pelo Marco Civil da Internet - Lei
12.965/2014.

Proteger Vocé realizando prevencio a fraudes, além do
cumprimento de obrigacdes legais e regulatdrias.
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3.1. Atualizagdo e Veracidade dos Dados. Vocé é o Unico responsavel pela precisdo, veracidade ou falta
dela em relagdo aos Dados que Vocé fornece ou pela sua desatualizagdo. Fique atento pois é de sua
responsabilidade garantir a exatiddao ou manté-los atualizados.

3.1.1. A FUNDACAO n3o é obrigada a tratar quaisquer dos seus Dados se houver razdes para crer que tal
Tratamento possa nos imputar infracdo de qualquer lei aplicdvel, ou se Vocé estiver utilizando Nossos
Ambientes para quaisquer fins ilegais, ilicitos ou contrarios a moralidade.

3.2. Base de Dados. A base de dados formada por meio da coleta de Dados é de nossa propriedade e
estd sob nossa responsabilidade, sendo que seu uso, acesso e compartilhamento, quando necessarios,
serao feitos dentro dos limites e propdsitos descritos nesta Politica.

3.3. Tecnologias empregadas. A FUNDACAO utiliza a(s) seguinte(s) tecnologia(s):

(x) Cookies, cabendo a Vocé configurar o seu navegador de Internet caso deseje bloquea-los. Nesta
hipdtese, algumas funcionalidades que oferecemos poderao ser limitadas.

3.3.1. Todas as tecnologias utilizadas respeitardao sempre a legislagao vigente e os termos desta Politica.

A FUNDAGAO nio utiliza nenhum tipo de decisdo unicamente automatizada que afete seus interesses.
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4. Uso de Cookies

4.1. Com o intuito de melhorar sua navegabilidade e experiéncia em Nossos Ambientes, fazemos o uso
de Cookies. Todas as disposi¢bes sobre a finalidade e tratamento dos Cookies estdo dispostas na Politica de
Cookies da FUNDACAO, disponivel aqui.

5. Como compartilhamos dados e informacoes

5.1. Hipdteses de compartilhamento dos Dados. Os Dados tratados e as atividades registradas podem
ser compartilhados:

(i) Com autoridades judiciais, administrativas, regulatdrias ou governamentais competentes, sempre que houver
determinacao legal, requerimento, requisicdo ou ordem judicial nesse sentido;

(ii) Com prestadores de servico e empresas parceiras necessdrias a prestacdo dos servicos, tais como, mas nao se
limitando a bancos (para processar pagamentos), sempre exigido o cumprimento das diretrizes
de seguranca e protecao de dados, conforme item especifico desta Politica;

(iii) Com prestadores de servico e empresas parceiras necessarias a prestacdo dos servicos voltados aos participantes,
assistidos e/ou seus beneficiarios/dependentes, tais como beneficios (oferta de servicos de saude, dentre outros),

mpre exigi is organizacd mprimen iretriz ran r a ; _
sempre exigido de tais organizacdes o cumprimento das diretrizes de seguranca e protecdo de dados; ATLANTICO
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a. As informacg&es que Vocé fornece quando visita e/ou completa transa¢des em sites de parceiros ou prestadores de
servicos estdo sujeitas praticas dos mesmos para a obtencdo e uso de dados, sem que caiba qualquer responsabilidade
a Fundacdo Atlantico pelo manuseio de tais informacodes.

b. Recomendamos, que neste caso, Vocé busque informacdes e localize as politicas e normas de privacidade desses
parceiros e/ou prestadores de servigcos para que conheca como se dara o tratamento dos seus dados pessoais.

(iv) Com empresas contratadas para a prestacdo de servicos de comunicacdo, sempre exigido de tais organizacGes o
cumprimento das diretrizes de seguranca e protecdo de dados, conforme item especifico desta Politica; e

(iv) De forma automatica, em caso de reestruturacdes da entidade ou mesmo transito de planos de
beneficios entre entidades (ex. fusao, incorporacao, cisdo, transferéncias de planos e procedimentos afins
regulados por Lei.)

5.2. Duvidas e esclarecimentos. Caso Vocé tenha qualquer divida sobre com quem compartilhamos seus Dados, entre

em contato conosco por meio dos Canais de Atendimento disponibilizados no final desta Politica.
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6. Como protegemos seus dados e
como vocé também podera protegé-los

6.1. Praticas de Seguranca e Governancga. Para resguardar a sua privacidade e proteger os seus Dados, a FUNDACAO
conta com um programa de governanca em privacidade e protecdo de dados, que contém regras de boas praticas,
politicas e procedimentos internos, os quais estabelecem condicdes de organizacdo, treinamentos, acdes educativas e
mecanismos de supervisdo e mitigacdo de riscos relacionados ao Tratamento de Dados Pessoais.

6.2. Acesso aos Dados, proporcionalidade e relevancia. Os Dados tratados sdo acessados somente por profissionais
devidamente autorizados, sempre respeitando os principios de proporcionalidade, necessidade e relevancia para os
objetivos do nosso negdcio, além do compromisso de confidencialidade e preservacao da sua privacidade nos termos
desta Politica. Na hipotese de vazamentos individuais ou acessos ndao autorizados relativos aos seus Dados Pessoais,
poderemos promover, desde que estes representem a vocé dano ou risco relevante e vocé esteja de acordo, a
conciliacdo direta nos termos do art. 52, 8 72, da Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais.

6.3. Adocdo de boas praticas. Vocé também é responsavel pelo sigilo de seus Dados e deve ter sempre ciéncia de que o
compartilhamento de senhas e dados de acesso viola esta Politica e pode comprometer a seguranca dos seus Dados e
dos Nossos Ambientes. Além disso, ressaltamos que a FUNDACAO nunca enviard mensagens eletrénicas solicitando
confirmagdo de dados, anexos que podem ser executados (extensdes: .exe, .com, entre outros) ou ainda links para
eventuais downloads. Caso Vocé identifique ou tome conhecimento sobre o comprometimento da segurancga dos seus
Dados, entre em contato com o nosso Encarregado por meio dos Canais de Atendimento disponibilizados no final desta
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6.4. Links externos. Quando Vocé utilizar Nossos Ambientes, Vocé podera ser conduzido, via link a outros sites, portais
ou plataformas, que poderdo coletar seus Dados e ter sua prépria politica de privacidade.

6.4.1. Caberd a Vocé ler as referidas politicas, sendo de sua responsabilidade aceita-las ou rejeita-las. A FUNDACAO n3o
é responsavel pelas politicas de privacidade de terceiros e nem pelo conteddo de quaisquer sites ou servicos ligados a
ambientes que ndo 0s NOssos.

6.5. Tratamento por terceiros sob nossa diretriz. Caso empresas terceirizadas realizem o Tratamento em nosso nome de
quaisquer Dados Pessoais que coletamos, essas empresas respeitardao as condi¢ées aqui estipuladas e as normas de
seguranca da informacdo, obrigatoriamente. A FUNDACAO busca avaliar cuidadosamente seus parceiros e prestadores
de servicos firmando com eles obrigacGes contratuais de confidencialidade, seguranca da informacdo e protecdo de
Dados, com objetivo de proteger Vocé.

6.6. Comunicacdo por e-mail. Para otimizar e melhorar nossa comunica¢do, quando enviarmos um email para Vocé
poderemos receber uma notificacdo quando esses forem abertos, desde que esta possibilidade esteja disponivel. Fique
atento pois os e-mails sdo enviados somente pelo dominio: @fundacaoatlantico.com.br
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7. Como armazenamos seus
dados pessoais e o registro
de atividades (logs)

7.1 Local de Armazenamento. Armazenamos seus dados pessoais e registros de atividades (logs) em nossos préprios
servidores ou em servidores de parceiros cuidadosamente selecionados. Para proteger sua privacidade, adotamos
medidas rigorosas de seguranca, tanto técnicas quanto administrativas, para buscar assegurar que seus dados estejam
seguros, acessiveis apenas por pessoas autorizadas e protegidos contra alteracdes indevidas. Nosso compromisso é
preservar a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos seus dados durante todo o periodo em que estiverem
sob nossa responsabilidade. Caso o armazenamento dos seus dados pessoais ocorra em servidores na nuvem (cloud
computing) localizados fora do Brasil, poderemos estar diante de uma transferéncia internacional de dados, nesta
hipétese, serdo aplicaveis as disposicdes do tépico TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS.

Tipos de Dados Prazo de Armazenamento
Dados cadastrais e documentos originais 5 anos apés o término da relagio contratual
Dados de identificagdo digital B meses
COutros dados 5 anos apds o término da relacdo contratual
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7.2 Prazo de Armazenamento. A FUNDACAO armazena os Dados somente pelo tempo que for necessdrio para cumprir

com as finalidades para as quais foram tratados ou para cumprimento de quaisquer obrigacGes legais, regulatérias ou
para preservacgao de direitos.

Prazos de armazenamento superiores. Para fins de auditoria, seguranca, controle de fraudes e preservacao
de direitos nas hipéteses que a lei ou norma regulatéria assim estabelecer, a FUNDACAO podera
permanecer com o histérico de registro de seus Dados por prazo maior do que o disposto acima.

7.3. Descarte dos Dados. Findos o prazo de manutencao e a necessidade legal, os Dados serdo excluidos
com uso de métodos de descarte seguro ou utilizados de forma anonimizada para fins estatisticos.
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8. Transferéncia
internacional de dados

8.1. Para viabilizar e melhorar a execucdao das nossas atividades, especialmente no que diz respeito a finalidade de
armazenamento de informacgdes em servidores na nuvem, alguns dos nossos recursos, bem como de nossos parceiros e
prestadores de servicos poderdo estar localizados fora do Brasil, especialmente nos Estados Unidos, caracterizando
assim uma transferéncia internacional dos seus dados pessoais.

8.2. A FUNDACAO toma os cuidados necessarios e aplica os mecanismos legais para buscar assegurar que as
transferéncias atendam as diretrizes estabelecidas pela legislagcdo vigente e apenas transfere seus Dados Pessoais para
parceiros que demonstrem estar em conformidade com as legislacdes aplicaveis, mantendo um nivel de conformidade
em consonancia com a legislagao brasileira.

8.3. A FUNDACAO mantém contratos com esses parceiros que exigem rigor na protecdo dos seus Dados Pessoais e na
seguranca da informacdo. Esses contratos buscam assegurar que seus Dados Pessoais sejam mantidos em sigilo e
tratados apenas para realizar as finalidades acima indicadas.
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9. Quais sao os seus direitos
e como exercé-los

9.1. Seus Direitos basicos. Os Dados sdo seus e a Legislacdo aplicavel traz uma série de direitos
relacionados a eles, que poderdo ser exercidos por Vocé por meio de requisicdo ao nosso Encarregado pelo Canal de
Atendimento disponibilizado no final desta Politica.

(i) Confirmagdo e acesso: Vocé poderd solicitar a confirmagdo sobre a existéncia de Tratamento e o acesso a seus
Dados, inclusive por meio da solicitacdo de cdpias de registros que temos sobre Vocé.

(ii) Corregao: Vocé podera solicitar a corre¢do de seus Dados que estejam incompletos, inexatos ou desatualizados.

(iii) Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo: Vocé podera solicitar a anonimizacdo dos seus Dados, para que eles ndo
possam mais ser relacionados a Vocé, o bloqueio dos seus Dados, suspendendo temporariamente a possibilidade de
Tratamento para certas finalidades, ou a eliminac¢do dos seus Dados.

(iv) Portabilidade: Vocé podera solicitar que a FUNDACAO forneca seus Dados em formato estruturado e interoperavel
visando sua transferéncia para um terceiro, respeitando nossa propriedade intelectual ou segredo de negécios.
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(v) Informagao sobre compartilhamento: Vocé poderad solicitar informagGes sobre terceiros com os quais
compartilhamos seus Dados, limitando essa divulgacdo a informacdes que ndo violem nossa propriedade intelectual ou
segredo de negdcios.

(vi) Revogagao do consentimento: Vocé podera optar por retirar o consentimento para alguma finalidade que Vocé
tenha consentido. Essa revogacdo nao afetara a legalidade de qualquer Tratamento realizado anteriormente. Se Vocé
retirar seu consentimento para finalidades fundamentais ao regular funcionamento dos Nossos Ambientes e servicos,
estes poderado ficar indisponiveis para Vocé.

(vii) Oposicao: Vocé podera se opor ao Tratamento dos seus Dados, caso ndao concorde com alguma finalidade.

(viii) Revisao: em caso de decisGes baseadas exclusivamente em tratamentos automatizados, Vocé podera solicitar a
revisdo da decisdo, indicando seus interesses que possam ter sido afetados.

9.2. Requisi¢ao. Para sua seguranca, sempre que Vocé apresentar uma requisicdo para exercicios dos seus direitos, nds
poderemos solicitar informacdes complementares para comprovar sua identidade, buscando impedir fraudes.
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9.3. Ndo atendimento de requisicdes. Nés poderemos deixar de atender alguma requisicdo de exercicio
de direitos, caso o atendimento viole nossa propriedade intelectual ou segredo de negdcios, bem como
guando houver obrigacado legal ou regulatéria para retencdo de Dados. Além disso, podemos deixar de
atender a sua requisicdo se precisarmos reter os Dados para possibilitar nossa defesa ou de terceiros em
disputas de qualquer natureza.

9.4. Respostas as requisi¢oes. Nos nos comprometemos a responder todas as requisicées em um prazo
razoavel e sempre em conformidade com a legislagao aplicavel.
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10. Informacoes sobre essa
Politica

10.1 Alteragdo do teor e atualizagdo. Vocé reconhece o direito da FUNDACAO de alterar o teor desta Politica a
qualquer momento, conforme a finalidade ou necessidade, tal qual para adequacdo e conformidade legal de disposicao
de lei ou norma que tenha forca juridica equivalente, cabendo a Vocé verifica-la sempre que efetuar o acesso aos
Nossos Ambientes ou utilizar nossos servigos.

10.1.1 Caso seja necessario consultar as versdes anteriores desta Politica, Vocé podera solicita-las por meio dos nossos
Canais de Atendimentos indicados no item 9.4

10.2. Inaplicabilidade. Caso algum ponto desta Politica seja considerado inaplicavel por Autoridade de Dados ou
judicial, as demais condi¢des permanecerao em pleno vigor e efeito.

10.3. Comunicagao Eletronica. Vocé reconhece que toda comunicagao realizada por e-mail (aos enderegos informados
no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicacdo instantanea ou qualquer outra forma digital, também sdo validas,
eficazes e suficiente para a divulgacdo de qualquer assunto que se refira aos servigcos que prestamos, aos seus Dados,
bem como as condi¢des de sua prestacao ou a qualquer outro assunto nele abordado, sendo excec¢ao apenas o que essa
Politica prever como tal.
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10.4. Canais de Atendimento. Em caso de qualquer duvida com relacdo as disposicdes constantes desta Politica,
inclusive para exercicio dos seus direitos, vocé poderd entrar em contato por meio dos canais de atendimento
apontados a seguir, cujo horario de funcionamento é de segunda a sexta feira, das 10h horas a 16h e com nosso
Encarregado, nos seguintes enderegos:

(xi) Central de Atendimento: 0800-2867005 (PBS-Telemar, TelemarPrev, CELPREV Amazonia e PBSTNC);
0800-6442001 (TCSPREV);

(xii) Pessoalmente: No endereco disponivel em nosso portal www.fundacaoatlantico.com.br. Horario de atendimento
pessoal de segunda a sexta feira, das 9h as 12h e 14h as 17h, desde que previamente agendado.

(i) Enderego eletronico para quaisquer atendimentos: faleconosco@fundacaoatlantico.com.br

(ii) Enderego eletronico: Em caso de qualquer duvida com relacdo ao tratamento de dados pessoais, o Titular podera
entrar em contato com a Encarregada pelo Tratamento De Dados Pessoais pelo e-mail
privacidade@fundacaoatlantico.com.br

10.5. Lei aplicavel e foro. Essa Politica sera interpretada segundo a legislacdo brasileira, no idioma portugués.
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11. Clossario

i. Anonimizagao: Utilizagao de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do Tratamento,
por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associac¢do, direta ou indireta, a um individuo.

ii. Cloud Computing: Ou computagdao em nuvem, é tecnologia de virtualizagao de servigos
construida a partir da interligacdo de mais de um servidor por meio de uma rede de informacao
comum (p.ex. a Internet).

iii. Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

iv. Cookies: Pequenos arquivos enviados pelos Nossos Ambientes, salvos nos seus dispositivos, que
armazenam as preferéncias e outras informacdes, com a finalidade de personalizar sua navegacao
de acordo com o seu perfil.

v. Dados: Quaisquer informacdes inseridas, tratadas ou transmitidas através dos Nossos Ambientes.

vi. Dados Pessoais: Dados relacionados a pessoa natural identificada ou identificadvel. Por exemplo:
nome, e-mail, nimero do RG, preferéncias pessoais, endereco IP, geolocalizacdo.

vii. Dados Pessoais Sensiveis: sdo quaisquer Dados sobre origem racial ou étnica, conviccao religiosa,

opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filosofico ou politico,

dados referentes a saude ou a vida sexual, dados genéticos ou biométricos, quando vinculados a

uma pessoa fisica. ATLANTICO
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viii. DecisOes baseadas exclusivamente em tratamentos automatizados Tratam-se de decisdes que afetam um
usuario que foram programadas para funcionar automaticamente, sem a necessidade de uma opera¢do humana,
com base em tratamento automatizado de dados pessoais.

ix. Encarregado (ou Data Protection Officer -DPO): Pessoa indicada pela FUNDACAO para atuar como canal de
comunicagado entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

X. IP: Abreviatura de Internet Protocol. E conjunto alfanumérico que identifica os dispositivos dos
USUARIOS na Internet;

xi. Legislacdo aplicavel: toda legislacdo brasileira que verse sobre privacidade e protecdo de Dados Pessoais,
especialmente a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD).

xii. Logs: Registros de atividades de quaisquer usuarios que utilizem Nossos Ambientes.

xiii. Norma Corporativa Global: sdo normas internas definidas para estabelecer as regras e diretrizes da
transferéncia internacional de dados pessoais entre as empresas do Grupo Econémico ao qual pertencemos.

xiv. Nossos Ambientes e servigos: Designa o endereco eletronico www.fundacaoatlantico.com.br e seus
subdominios, dentro do escopo dos servicos prestados aos participantes, o que inclui o plano de previdéncia
contratado.
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xv. ID de Sessao: Identificacdo da sessdo de usudrios quando é efetuado o acesso aos Nossos Ambientes.
xvi. Politica: Esta Politica de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais.

xvii. Titular dos Dados Pessoais: é vocé, a pessoa fisica a quem os Dados Pessoais se referem, seja na condi¢cdo de
participantes ou assistidos.

xviii. Transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou organismo
internacional do qual o pais seja membro.

xix. Tratamento: Toda operacgdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta, producao,
recepcao, classificacdo, utilizacao, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacgao, avaliacdao ou controle da informagao, modificacdao, comunicacao, transferéncia, difusao
ou extragao.
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